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一共4个模块

模块1 - 精益变革过程稳定

模块2 - 精益变革库存管控

模块3 - 价值流分析

模块4 - 沟通和展示汇报技巧

课时: 每个模块都包含1天的课程，
可以单独购买，也可整包购买。

精益转型是一个整体的哲学，通过
系统地应用精益管理方法和工具实
现流程稳定、减少浪费、降本增
效，进而取得企业的核心竞争力。

一共3门课程

课程1 - 测量系统分析和过程能力分析

课程2 - 假设检验和回归分析

课程3 - 实验设计

课时: 每个课程都是1天的课程，可以
单独购买，也可整包购买。

一共5个专家方向

方向1 - 精益制造之TPM

方向2 - 精益制造之SMED

方向3 - 非生产领域精益管理

方向4 - 精益订单履行

方向5 - 精益物流

课时：每个专家方向都包含1天的课
程，可单独购买，也可整包购买。

一共3个岗位课程包

课包1 - 班组长能力提升系列

课程2 - 内部物流专家系列

课程3 - 非生产部门精益专家系列

课时: 每个课包中都有4门线上课
程，每门课程半天。1-12月每个月安
排一门课程。可以单独购买，也可
整包购买。

一共4门课程

课程1 - 一线班组长管理

课程2 - 现场管理

课程3 - 方针管理

课程4 - A3问题分析解决

课时: 每个课程都是1天的课程，可
以单独购买，也可整包购买。

精益训练营系列课程

六西格玛系列课程 

精益专家系列课程

线上岗位课程包

精益领导力系列课程

2024年诗道芬学院的公开课培训，主打4个线下系
列课程，即精益训练营，精益专家，精益领导力和
六西格玛系列课程，以及3个线上岗位课程包。

每个系列课程中都有精选的课程模块，学员可以灵
活地选择整个系列课程包或者课程包中的某个模
块，也可以定制课程包进行企业内训。

课程报名和咨询

培训负责人：张晰
Academy@staufen.cn

+86 21 6441 7112

您的改善专家越专业，他们
在您的组织里就越高效。我们的培
训项目将在提高效率上发挥作用。

卓越的领导力是示范流程的基础和
动力，是成功精益之旅的关键。一
个精益领导者应设法引导员工改变
并在CIP中带领他们成功。

自由地组合您的培训——
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•近20年精益转型经验
•六西格玛黑带培训师
•尤其擅长车间现场管理，精益订单执行，
物流改善，质量评估与优化，工厂整体精
益转型等

•领导的客户项目主要有：

精益转型是一个整体的哲学，通过系统地应用精益管理方法和工具实现流程稳定、
减少浪费、降本增效，进而取得企业的核心竞争力。

一个计划和实施CIP的精益专家应该有能力去识别企业中的增值和非增值活动，熟悉
企业精益变革路径，并建立明晰的标准，保证员工按照标准作业、促进生产稳定，
进而有效地消除生产中的显性和隐性浪费。 

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
  天

研讨会将为您系统地介绍7大浪费、精益变
革逻辑、结构化的持续改善系统、如何建立
明晰的标准、如何让员工理解日常质量原则
并按照标准作业、保持生产稳定。

增值与浪费

精益生产的特征、方法、最终目标

工厂精益变革路径及原则 

CIP持续改善系统介绍 

过程稳定之日常质量原则

过程稳定之标准

过程稳定之按标准作业

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

精益变革
过程稳定

精益训练营模块一

李永敏
项目经理

上海 

3 月15日 
09.00  - 17.00

参加人员

所有行业和领域未
来的改进专家

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

> 精益物流改善项目，博世
> 车间领导力培训与实施，舍弗勒
> 订单交付及时率与产能提升，埃德里希
> 在制库存优化项目，凤凰光学
> TPM项目，扬力集团
> A3问题解决，瓦尔特
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•近20年精益转型经验
•六西格玛黑带培训师
•尤其擅长车间现场管理，精益订单执行，
物流改善，质量评估与优化，工厂整体精
益转型等

•领导的客户项目主要有：

精益转型是一个整体的哲学，通过系统地应用精益管理方法和工具实现流程稳定、减少
浪费、降本增效，进而取得企业的核心竞争力。   

一个计划和实施CIP的精益专家应该有能力去识别企业中的增值和非增值活动，熟悉企
业精益变革路径，并参考超市管理模式，建立基于消耗控制的拉动式均衡生产系统，逐
步增加生产柔性，降低在制库存，进而有效地消除生产中的显性和隐性浪费。 

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
  天

研讨会将为您系统地介绍7大浪费、精益变
革逻辑、结构化的持续改善系统、如何建立
消耗控制系统、如何运用超市管理模式和拉
动式均衡生产逐步降低在制库存。

增值与浪费

精益生产的特征、方法、最终目标

工厂精益变革路径及原则 

CIP持续改善系统介绍 

在制库存管理之消耗控制

在制库存管理之超市

在制库存管理之拉式均衡

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

精益变革
库存管控

精益训练营模块二

李永敏
项目经理

上海 
4月12日 

09.00  - 17.00

参加人员

所有行业和领域未
来的改进专家

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

> 精益物流改善项目，博世
> 车间领导力培训与实施，舍弗勒
> 订单交付及时率与产能提升，埃德里希
> 在制库存优化项目，凤凰光学
> TPM项目，扬力集团
> A3问题解决，瓦尔特

  6



-  近20年精益转型及项目管理经验
-  六西格玛黑带培训师
- 在精益管理，变革管理，流程优化，供应商评
估及改善，生产线设计与优化，持续改善组织与
实施，精益运营（非生产企业或部门）以及六西
格玛培训项目等方面拥有丰富的经验。
- 他领导的客户项目主要有：

> 精益生产单元建立，大连海密梯克泵业
> 全员生产维护实施，山鹰国际包装集团
> 质量水平提升，凤凰光学
> 精益六西格玛培训，蒂森克虏伯
> 流程优化，厦门南缔展示器材
> 供应商精益提升，通用电气亚洲供应商

持续改进项目的重点是持续缩短交货时间，目的是实现过程的稳定性。消除浪费是关键
的目标。价值流图分析就是对现有运转流程的现状进行分析，即对“当前状态图”进行
分析，从客户一端开始，了解客户的需求情况和节拍，然后研究运转流程中的每一道工
序，从下游追溯到上游，直至供应商。研究内容覆盖物料流、信息流及产品或服务的工
艺流，全面而整体的发现和挖掘改善机会，按照一定逻辑设计“将来状态图”并整理、
制定改善活动的优先顺序，循序渐进的实现成本、交期、质量的改善和优化。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

4 月25日 
09.00  - 17.00

参加人员

精益/CIP、采购、
生产和物流领域的
经理和专家

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

价值
流程图

1
天

本次培训将帮助学员深入了解价值流分析的
定义和目的，及创建和分析当前价值流，进
而结合精益原则及项目实践经验，按照合
理、科学的思路设计未来价值流图、以及非
生产领域价值流图分享，帮助企业推进持续
的改善活动。

价值流分析的定义、目的

创建现状价值流的必要活动

设计未来价值流思路

价值流图在行政领域的应用

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

通过优化价值流消除浪费

王喜斌
项目经理
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一个计划和实施CIP的精益专家也应该有能力去带领一个团队，这就要求他们具备专业
和有条理性的沟通表达能力、协调能力和主持会议的能力。精益转型过程中的冲突、
衰竭和整体复杂性是精益专家要解决的共同挑战，所以领导力和社交技能也是必不可
少的。如果一个领导者意识到人们不同的相处方式，并且善于利用他们可能行为，他
就能够快速而显着地发展他的团队。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

5月10日
09.00  - 17.00

参加人员

精益/CIP、业务发
展、质 量、采 购、
研发、销售/服务、
生产 / 物流 /AV 
和 行政领域的经理

语言 : 中文

学费 : 2000元/人  

1
  天

» 准备、描述、以可视化方式展示及汇
报工作结果

» 充分了解小组会议的成功要素并能够
计划一场小组会议，并运用所学方法
成功主持小组会议

» 区分不同的领导力风格，并根据自己
的情况确定自己的领导力行为。

» 描述反馈原则并认识到获得反馈对自
身发展的意义。

什么才是有效的沟通

成功组织研讨会的六个阶段

演讲和展示的技巧

有效反馈

领导力和社交技能

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

沟通与
展示汇报 
技巧
精益训练营模块四 团队软技能

提升

方毅
高级专家

• 20年以上精益转型经验
• 六西格玛绿带 & 黑带培训师
• 尤其擅长辅助部门精益管理，精益订单执

行，精益领导力，卓越运营，质量体系，
价值流程图分析等

•他领导的客户项目主要有：

> 流程和效率提升，北京奔驰，天津空客
> 精益订单履行流程优化，卡尔蔡司，安德里

茨，凯士比, 佩特化工, 卡尔冬斯, 里瓦泵业，
普旭，克恩利伯斯，凯士比核电等

> 精益领导力，德西福格，克恩利伯斯，佩特
化工等

> 精益开发培训，中国运载火箭技术研究院
> 六西格玛培训和辅导，亿迈齿轮，费斯托，
南方电网，米巴精密科技
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精益专家
系列课程

10方向1 - 精益制造之全员生产力维护TPM

方向2 - 精益制造之快速换模SMED            

方向3 - 非生产领域精益管理         

方向4 - 精益订单履行          

方向5 - 精益物流  

11
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• 方冬生老师拥有20年以上精益制造及
项目管理经验。

• 在精益转型，精益物流，现场管理，
流水线设计及现场主管辅导等方面拥
有丰富的项目实施及管理经验。

• 他领导的客户项目主要有：
>智能化工厂布局规划，海尔沈阳工厂
>车间管理，中国航天西安分院
>精益转型，万得集团
>拉动式生产设计与物流优化，韩国进阳等

全员生产维护，是以提高设备综合效率为目标，以全系统的预防维护维修为过程，全体
人员参与为基础的设备保养和维修管理体系。TPM是一种以团队工作为基础的改进方
式。以设备为导向的工厂，想要提高设备有效性，实现真正的全员参与维护，如果只盯
着生产和维修部门是不够的。企业职能部门员工需要充分理解“全员”的真正含义，不
仅依托TPM理论方法的导入，更要结合产品加工制造工艺和企业文化充分发挥组织的作
用，从管理的角度减少浪费和冗余、优化流程，从而创造更高的收益。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
 天

在本次培训中，一方面您可以了解基本
的理论知识，除此之外，我们培训师是
一位拥有二十多年精益制造实战经验的
高级专家，他曾服务大量企业，运用
TPM方法帮助企业提升效率，节省成
本。 

TPM 的重要性 

TPM的系统架构

TPM 的衡量指标

TPM的自主维护与计划维护

TPM实施的结构化方法

TPM组织与审核

TPM 实例分享 

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）上海 

 10月18日 
 09.00  - 17.00

参加人员

生产、设备维护
&保养、内部CIP
及各级管理人员

语言 : 中文
学费：2000元/人 

方冬生
高级专家

 TPM
全员生产力
维护

通过规划来防止生产过程中
不可预期的设备中断
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快速换模（SMED，Single Minutes Exchange of Die），也叫快速换产。快速换模是通过
工业工程的方法，将产品的模具切换时间、生产启动时间或调整时间等尽可能减少的一
种过程改进方法。SMED，是一种以团队工作为基础的改进方式，本次培训中，您可以
了解SMED基本的理论知识，而且通过与诗道芬最佳实践伙伴工厂的合作，我们为您提
供创新的活动理念。通过现场的“实践学习”，您将了解更多快速换模的实战经验，学
以致用。 

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
 天

在本次培训中，一方面您可以了解基本
的理论知识，除此之外，我们培训师是
一位拥有二十多年精益制造实战经验的
高级专家，他曾服务大量企业，运用
SMED方法帮助企业提升效率，节省成
本。 

 快速换模简介  

 快速换模的必要性

 快速换模的实战方法 

快速换模练习 

快速换模审核 

快速换模示例  

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）上海 

 7月19日 
 09.00  - 17.00

参加人员

生产、设备维护
&保养、内部CIP
及各级管理人员

语言 : 中文
学费：2000元/人 

方冬生
高级专家

 SMED
快速换模

通过规划来防止生产过程中
不可预期的设备中断
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• 方冬生老师拥有20年以上精益制造及
项目管理经验。

• 在精益转型，精益物流，现场管理，
流水线设计及现场主管辅导等方面拥
有丰富的项目实施及管理经验。

• 他领导的客户项目主要有：
>智能化工厂布局规划，海尔沈阳工厂
>车间管理，中国航天西安分院
>精益转型，万得集团
>拉动式生产设计与物流优化，韩国进阳等



过去，我们常常把精益管理的应用和实施的重点放在生产制造领域，但是，随着生产
制造领域的改进和优化提升取得巨大的进展，企业在精益求精的征途上面临更加艰巨
的挑战，不可避免的企业的非生产领域（如订单管理、计划、采购、研发、人力资
源、财务、销售、IT、客户服务等）成为下一个改善提升的重点。非生产领域的精益
管理同样适用于广大的非生产企业，如物流、医疗、贸易、服务、银行、保险等行
业。非生产领域的精益改进目标明确：减少提前期，降低运营成本，提高运营效率，
提升服务质量，发展员工。非生产领域的精益管理基础培训使您能对非生产领域的浪
费、运营活动的性质以及相关的改善工具有一定的认识，为非生产领域的精益实施和
改进建立基础。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

9月13日
09.00  - 17.00

参加人员
非生产制造企业的
各级管理人员；制
造型企业的非生产
领域各业务部门相
关人员；其他持续
改善和精益改进相
关专业人员

语言 : 中文
学费 : 2000元/人  

1
  天

我们的理论课程、精益办公室模拟以及实践
示例将为您提供相关工具、方法的应用案例
和场景，为您组织的改进和优化提供参考和
借鉴，无论是流程、跨职能部门和企业的整
体转型。非生产领域精益管理基础培训同时
也为您提供与不同企业和行业的专业人士进
行直接交流的平台，进行思维的碰撞，迸发
改善的灵感。

»非生产领域精益管理基础知识

»非生产领域精益模拟游戏 - 订单交付

»非生产流程的分析方法，如非生产领域
的价值流分析、职能分析、流程指南等等

» EMIPS流程优化方法

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

非生产领域
精益管理 

非生产部门的精益
卓越

方毅
高级专家
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• 20年以上精益转型经验
• 六西格玛绿带 & 黑带培训师
• 尤其擅长辅助部门精益管理，精益订单执

行，精益领导力，卓越运营，质量体系，
价值流程图分析等

•他领导的客户项目主要有：

> 流程和效率提升，北京奔驰，天津空客
> 精益订单履行流程优化，卡尔蔡司，安德里

茨，凯士比, 佩特化工, 卡尔冬斯, 里瓦泵业，
普旭，克恩利伯斯，凯士比核电等

> 精益领导力，德西福格，克恩利伯斯，佩特
化工等

> 精益开发培训，中国运载火箭技术研究院
> 六西格玛培训和辅导，亿迈齿轮，费斯托，
南方电网，米巴精密科技



培训师

您的组织是否已经成功地与价值流匹配？优秀的过程源于消除和避免浪费，是注重价值
创造的结果。精益订单管理是一个系统的方法来实现涉及到处理客户订单和项目的优化
的结果。精益订单管理培训涵盖所有要求减少产出时间，提高效率以及透明度的精益原
则和方法。在订单式生产的每个阶段中，确保清晰度和可测性，对于尽早识别偏差和干
扰，采取纠正措施是至关重要的。

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
  天

您将学习如何使您的精益组织与相关流程相
协调，从而与价值流相匹配。在实时模拟的
框架内，您将开发一个优化的订单管理流
程。由此，您将获得您个人的精益和同步订
单管理的实践技能。车间管理的基础原则将
为培训划上圆满句号，为订单管理过程的持
续改进和发展奠定基础。与来自不同行业和
组织的专家交流想法会拓展您的专业网络并
带来宝贵的灵感。

什么是精益订单交付

订单交付中的常见问题及改善潜力

精益订单交付的实现

精益订单交付成功推行的关键要素 

订单管理流程的实时模拟

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

精益
订单履行

精益订单处理
的方法

上海

8月23日

方毅

高级专家

09.00  - 17.00

参加人员

销售、工程、采
购、计划、生产等
与订单交付流程相
关的人员

语言 : 中文

学费 : 2000元/人  
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• 20年以上精益转型经验
• 六西格玛绿带 & 黑带培训师
• 尤其擅长辅助部门精益管理，精益订单执

行，精益领导力，卓越运营，质量体系，
价值流程图分析等

•他领导的客户项目主要有：

> 流程和效率提升，北京奔驰，天津空客
> 精益订单履行流程优化，卡尔蔡司，安德里

茨，凯士比, 佩特化工, 卡尔冬斯, 里瓦泵业，
普旭，克恩利伯斯，凯士比核电等

> 精益领导力，德西福格，克恩利伯斯，佩特
化工等

> 精益开发培训，中国运载火箭技术研究院
> 六西格玛培训和辅导，亿迈齿轮，费斯托，
南方电网，米巴精密科技



在制造型企业中，平均10%~20%的人力成本都耗费在内部物料的供应和线边物料的摆
放上，75%的运营活动与物料搬运相关。为了支持持续生产，所需的物料也必须同步的
流动，只有这样，才能让物料永远触手可及。同步的物料流意味着要在正确的地方，正
确的时间，得到正确数量和质量的物料。就像在超市中一样，只有那些实际卖掉的商
品才会补上货架。精益方法在物流中的成功应用是通过工作系统中的高效物料供应支
持生产。具有短周期与客户订单同步特点的厂内物流可以通过厂内循环配送小火车来
实现。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海

11月22日
09.00  - 17.00

参加人员

物流、供应链、计
划或其他领域的未
来改进专家、经

理、雇员

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

1
  天

精益物流培训的特点是在学习精益方法和工
具的基础上结合很强的现场实践。您将了解
如何优化物流流程，以确保持续供应物料，
同时将库存水平降至最低。此外，将推式生
产思维转换为拉式生产思维是培训的一部
分。您将熟悉看板周期的计算与设计并系统
地规划基于精益物流的循环配送系统。

物流控制与计划中存在的问题

基于拉式的物流控制

内部物流的运作
外部物流的简介

案例分析：ABC/XYZ分析模

拟游戏：看板模拟

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

精益
物流 

通过“拉动原则”
缩减成本及提高绩效

方冬生
高级专家
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• 方冬生老师拥有20年以上精益制造及
项目管理经验。

• 在精益转型，精益物流，现场管理，
流水线设计及现场主管辅导等方面拥
有丰富的项目实施及管理经验。

• 他领导的客户项目主要有：
>智能化工厂布局规划，海尔沈阳工厂
>车间管理，中国航天西安分院
>精益转型，万得集团
>拉动式生产设计与物流优化，韩国进阳等



精益领导力
系列课程

16

17

一线班组长管理

现场管理

方针管理        

A3问题分析解决

18

 15

19



成功的价值创造过程需要立即识别问题，快速反应和持续实施解决措施。这一理念需要
被深深地嵌入到日常工作中，并且可以通过在您的组织中建立一个额外的功能来实现。
这就是班组管理，在员工和主管之间持久监控过程从而不断推动车间持续改进的一系列
行为。深度发展班组长的硬技术和软技能是使他成为一个具有解决问题能力的优秀领导
专家的前提。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

1
  天

本培训将指出在您的组织导入班组管理的益
处。通过培训，您会意识到班组管理带来的
益处将远远超过在车间导入这一附加功能带
来额外成本。除了学习“为什么要导入”，
您还将重点学习“如何导入班组管理”。

班组长在精益组织内的角色和责任

有效异常处理减少流程干扰

确保生产能力提升团队绩效与凝聚力

促进标准作业关注标准的有效落地与改善

持续改进建立全员参与的改善文化

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

一线
班组长
管理
维护稳定的流程，
提高生产率和持续
改进

@常州贸联工厂 

6月21日

孙怡
项目经理

09.00  - 17.00

参加人员

销售、工程、采
购、计划、生产等
与订单交付流程相
关的人员

语言 : 中文

学费 : 2000元/人  
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· 六西格玛绿带，TTT培训师培训认证
· 15年以上项目咨询和培训经验，尤其
擅长精益生产线设计、产能提升、精益物
流改善、班组长管理、车间现场管理系统
建立、多技能工培训系统建立与TWI工作
指导培训等。
·她领导的客户项目主要有：

> 新产品导入阶段的产能爬坡，天津大陆汽车
> 精益装配示范线设计，苏州福斯/宁波兴茂
> 精益快速诊断与流程改善，常熟洁福/天津
哈沃/威海广泰/上海奥特斯/南京必维

> 订单管理流程分析与改善， 苏州华亚/沈阳
锦恒/佩特化工

> 标准作业与标准工时系统建立，烟台杰瑞
> 一线班组长能力提升，莱尼/武汉山鹰
> 精益行政流程优化，常州莱尼汽车
> 精益物流改善及车间计划排程，烟台杰瑞

工厂
实践课



世界级的生产工厂与各方面都达到世界级的卓越公司之间有什么区别？流程及机器设备的
优化的确是重要的一方面，但还不是全部。只有进行管理变革，提升精益领导力，改变行
为模式，发展员工的企业才能够走出这举足轻重的一步，最终达到卓越运营的高度。

现场管理把企业变革管理和领导力行为模式的改变带到最需要的地方——生产运营现
场，并推广到企业的各领域和层级。通过完成各级领导力任务，发展与赋能员工，为企
业的精益转型实现卓越运营注入强大动能。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

7月25日
09.00  - 17.00

参加人员

企业中高层管理
人员；持续改善
和精益实施专业
人员

语言 : 中文

学费 : 2000/人

现场
管理

1
 天

与成功企业的专家进行交流，并获得第一手
的经验：精益领导力任务和角色，现场管理
的实施步骤和方法，现场管理实施的实际案
例和成功经验，精益领导力对精益转型保障
等。

精益领导力体系

精益领导的角色

现场管理的方法和工具

现场管理的成功案例

现场管理的模拟实践

现场管理系统实施中的成功因素

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

“去现场看”而不是
“开会和邮件”

领导力
类型课程 

方毅
高级专家
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• 20年以上精益转型经验
• 六西格玛绿带 & 黑带培训师
• 尤其擅长辅助部门精益管理，精益订单执

行，精益领导力，卓越运营，质量体系，
价值流程图分析等

•他领导的客户项目主要有：

> 流程和效率提升，北京奔驰，天津空客
> 精益订单履行流程优化，卡尔蔡司，安德里

茨，凯士比, 佩特化工, 卡尔冬斯, 里瓦泵业，
普旭，克恩利伯斯，凯士比核电等

> 精益领导力，德西福格，克恩利伯斯，佩特
化工等

> 精益开发培训，中国运载火箭技术研究院
> 六西格玛培训和辅导，亿迈齿轮，费斯托，
南方电网，米巴精密科技



- 20年以上精益转型及项目管理经验

- 10年以上企业管理经验

-在电信，汽车、能源、快速消费品、保险、电
子商务、政府等行业积累了关于战略规划、组
织转型、供应链管理、持续改进等方面的专业
知识。

-尤其擅长领导力教练，战略规划，组织变革。

有句名言说“决定我们将走往哪个方向的是风帆，而不是风！”在上个世纪的后半
叶，进化出了一个新的设定和梯级分解战略目标的概念，被称为方针管理。方针管
理，是指根据公司层面的愿景，定义3到5年的中期目标，据此，来设定下一年的目
标。这个过程是沿着组织结构的垂直和水平方向进行的。通用称为“接球”的双向沟
通过程确保价值流上下的所有员工对其并专注于同一目标。有了这个跨职能意识，所
有员工对于价值流持续改善的追求会得到大幅度加强。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

9月20日

语言 : 中文

09.00  - 17.00

参加人员
CEO、工厂经理、
事业部经理、精益/
生产/  物流/增值/ 研
发/ 质量/采购及其他
领域管理层

   学费 :  2500元/人 

方针
管理

1
 天

了解作为领导者的您如何设定实际目标、改
善项目和成功因素，从而为您的员工提供一
个有效的实现精益企业的方向。除了方针管
理方法的理论外，我们的培训师也特别重视
实际的互动。

达到目标协议的方法：目标管理和方针管
理之间的差异

远景、目标、项目和成功因素之间的相互

关系

设定和级联目标

方法和工具，例如X矩阵和保龄球图

员工参与度是成功的重要因素

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

提供方向、坚持到底、安全
到达目标

领导力
类型课程 

牟旭东
总经理

他领导的客户项目主要有：
> 运营KPI系统，天津空中客车
>车间管理，北京奔驰
>精益六西格玛，南方电网
>精益转型，达涅利，杰瑞
>领导力项目-车间管理，班组管理，莱尼，威图
>方针管理，兴茂电子
>布局规划和自动化，威特
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（实践型）问题解决方法（PPS）是持续改进背后的“力量”，是精益的骨干。有很多
关于如何介绍精益，特别是CI（持续改进）文化的讨论。它主要包括在更高层次和更深
层次（寻找根本原因）上识别和解决业务问题（并搜索其改进机会）。另一个方面是：
大多数公司相信他们能够解决问题，但实际上通常不准确。许多人只是做行动列表和救
火工作，而缺乏系统和可持续的方法。因此，实际问题的解决能力是企业真正所需
的，是成为一个学习型组织的独特和最有效的工具。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

A3 报告
实践型问题
解决方法

1
 天

在培训中，您将会通过实践案例和提示，学
习“最初的”丰田A3 PPS方法，以及它如
何与传统方法不同。清楚了解PPS如何从
KPI目标和实际绩效之间的日常偏差中转
移。以及了解如何通过车间管理培养一群的
问题解决者。

介绍解决问题的重要性

问题解决工具及其应用

闭环的问题解决方法

详细解释丰田A3的问题解决

解决问题的练习——通过实践来学习

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

如何用结构化以及可持续的
方法来解决问题

上海 

 5月24日 
 09.00  - 17.00

参加人员

生产和辅助管理
部门的各级管理
人员和CIP培训师

语言 : 中文
学费：2000元/人 

李永敏
项目经理
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•近20年精益转型经验
•六西格玛黑带培训师
•尤其擅长车间现场管理，精益订单执行，
物流改善，质量评估与优化，工厂整体精
益转型等

•领导的客户项目主要有：

> 精益物流改善项目，博世
> 车间领导力培训与实施，舍弗勒
> 订单交付及时率与产能提升，埃德里希
> 在制库存优化项目，凤凰光学
> TPM项目，扬力集团
> A3问题解决，瓦尔特



六西格玛
系列课程 

21

  22

测量系统分析和过程能力分析 

假设检验和回归分析         

实验设计 23

  20



测量系统分析(Measurement Systems Analysis,MSA) 是通过统计分析的手段,对构成测量系统的各
个影响因子进行统计变差分析和研究以得到测量系统是否准确可靠的结论。 测量系统分析实
质上属于变异分析的范畴，即分析测量系统所带来的变异相对于工序过程总变异的大小，以确
保工序过程的主要变异源于工序过程本身，而非测量系统，并且测量系统能力可以满足工序要
求。

过程能力(Process Capability) ，是指过程加工方面满足加工质量的能力，它是衡量过程加工内
在一致性的，最稳态下的最小波动。进行过程能力分析，实质上就是通过系统地分析和研究来
评定过程能力与指定需求的一致性。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

6月14日 
09.00  - 17.00

参加人员

精益/CIP、生产和
质量的经理和专家

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

1
天

本次培训将帮助学员深入测量系统分析和过
程能力分析的定义和目的。结合案例确认测
量系统的能力和识别变易源，改进测量系统
的表现。根据具体案例，识别变差类型，确
定过程能力指数。学员将通过本次学习，掌
握测量系统分析和过程能力分析在具体工作
中的应用。

明确工序过程测量系统的能力水平

确认测量系统的变异来源

识别变差类型

计算过程能力指数

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

6西格玛系列课程之

测量系统分析及
过程能力分析

明确测量系统的能力水平和过程
加工水平满足技术标准的能力

王喜斌
项目经理
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-  近20年精益转型及项目管理经验
-  六西格玛黑带培训师
- 在精益管理，变革管理，流程优化，供应商评
估及改善，生产线设计与优化，持续改善组织与
实施，精益运营（非生产企业或部门）以及六西
格玛培训项目等方面拥有丰富的经验。
-  他领导的客户项目主要有：

>  精益生产单元建立，大连海密梯克泵业
>  全员生产维护实施，山鹰国际包装集团
>  质量水平提升，凤凰光学
>  精益六西格玛培训，蒂森克虏伯
>  流程优化，厦门南缔展示器材
>  供应商精益提升，通用电气亚洲供应商



假设检验(hypothesis testing)是用来判断样本与样本、样本与总体的差异，是由抽样误差引起还
是本质差别造成的统计推断方法。显著性检验是假设检验中最常用的一种方法，也是一种最基
本的统计推断形式，其基本原理是先对总体的特征做出某种假设，然后通过抽样研究的统计推
理，对此假设应该被拒绝还是接受做出推断。

回归分析(regression analysis)指的是确定两种或两种以上变量间相互依赖的定量关系的一种统计
分析方法。回归分析是一种预测性的建模技术，它研究的是因变量（目标）和自变量（预测
器）之间的关系。这种技术通常用于预测分析，时间序列模型以及发现变量之间的因果关系。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

8 月29日 
09.00  - 17.00

参加人员

精益/CIP、生产和
质量的经理和专家 

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

1
天

本次培训将帮助学员深入了解假设检验和回
归分析的定义和目的，对基本概念进行详细
解释。结合实际案例对假设检验和回归分析
的每个知识点进行展开讲解，对实施步骤进
行细化，对相应结论进行解释。学员将通过
本次学习，掌握假设检验和回归分析在具体
工作中的应用。

假设检验的基本概念

假设检验的类型

假设检验的实施步骤

回归模型

一元线性回归

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

6西格玛系列课程之

假设检验和
回归分析

通过数据推断结果

王喜斌
项目经理
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-  近20年精益转型及项目管理经验
-  六西格玛黑带培训师
- 在精益管理，变革管理，流程优化，供应商评
估及改善，生产线设计与优化，持续改善组织与
实施，精益运营（非生产企业或部门）以及六西
格玛培训项目等方面拥有丰富的经验。
-  他领导的客户项目主要有：

>  精益生产单元建立，大连海密梯克泵业
>  全员生产维护实施，山鹰国际包装集团
>  质量水平提升，凤凰光学
>  精益六西格玛培训，蒂森克虏伯
>  流程优化，厦门南缔展示器材
>  供应商精益提升，通用电气亚洲供应商



实验设计DOE（Design of Experiment），一种安排实验和分析实验数据的数理统计方
法；实验设计主要对试验进行合理安排，以较小的试验规模(试验次数)、较短的试验周
期和较低的试验成本，获得理想的试验结果以及得出科学的结论。

培训师

academy@staufen.cn 021- 64417112

上海 

10月31日 
09.00  - 17.00

参加人员

精益/CIP、生产和
质量的经理和专家 

语言 : 中文
学费 : 2000元/人 

1
天

本次培训将帮助学员深入了解实验设计的定
义和目的，对基本概念进行详细解释。结合
实际案例对实验设计的不同方法的展开讲
解，对实施步骤进行细化，对相应结论进行
解释。学员将通过本次学习，掌握假设检验
在具体工作中的应用。

实验设计的概念

单因素实验设计常用的基本方法

正交实验法的概念和基本方法

参加培训的收益 :    日程（上午9.00开始，下午5.00结束）

6西格玛系列课程之

实验设计

通过优化价值流消除浪费

王喜斌
项目经理
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-  近20年精益转型及项目管理经验
-  六西格玛黑带培训师
- 在精益管理，变革管理，流程优化，供应商评
估及改善，生产线设计与优化，持续改善组织与
实施，精益运营（非生产企业或部门）以及六西
格玛培训项目等方面拥有丰富的经验。
- 他领导的客户项目主要有：

> 精益生产单元建立，大连海密梯克泵业
> 全员生产维护实施，山鹰国际包装集团
> 质量水平提升，凤凰光学
> 精益六西格玛培训，蒂森克虏伯
> 流程优化，厦门南缔展示器材
> 供应商精益提升，通用电气亚洲供应商



线上
岗位
课程包

25

26

线上岗位课程包简介 

线下及线上公开课课程表  
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诗道芬学院线上课程包
更灵活，更便捷

班组长能力提升系列课包

班组长在组织中的角色认知与管理任务

班组长需具备的精益基础知识

班组长的一天 - 班组长生产日志

班组工作中的高效沟通与冲突管理

非生产部门精益专家系列课包 
非生产部门精益管理基础

非生产部门流程&效率分析

非生产部门现场管理

价值流程图

内部物流专家系列课包

PFEP基础介绍 

看板拉动

仓库管理

精益物流

1

2

3

诗道芬学院线上课程:

如果您想选择更灵活的授课方式，我们诗道芬学院2024年也推
出了3个针对不同职能的线上直播课课程包 - 班组长能力提升，
内部物流专家，非生产部门精益专家。不同课包之间的课程可以
等价灵活调整，只需提前2周预约即可。

每个课包中都有4门线上课程，每门课程半天。1-12月每个月安
排一门课程。可以单独购买，也可整包购买。如欲了解详细课
表，请参见下页内容。
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Seit über 15 Jahren beschäftigt sich der führende Lean Management-Kongress
im deutschsprachigen Raum mit Praxisbeispielen erfolgreicher Unternehmen. In
bewegten Wirtschaftszeiten bietet er eine etablierte Netzwerkplattform für Unter-
nehmenslenker*innen und -gestalter*innen, um richtungsweisende Antworten für
die Neuordnung ihrer Wertschöpfungssysteme und Geschäftsmodelle zu finden:

Was macht Unternehmen nachhaltig wandlungs- und damit zukunftsfähig?

Wie gehen Benchmark-Unternehmen mit aktuellen Herausforderungen um?

Welche Effekte erzielen sie und was können wir von ihnen lernen?

Informativ, praxisbezogen, unterhaltsam – vom unkonventionellen Vorabend-
einklang über ein impulsreiches Fachtagungsprogramm bis hin zu authentischen

Einblicken im Rahmen unserer Live-Workshops.

www.best-practice-day.com

BEST
PRACTICE
DAY 2024

KOSTEN SENKEN.
DIGITALISIERUNG

TREIBEN.
TALENTE FINDEN.

25. JUNI 2024 Kongress, Darmstadt

26. JUNI 2024 Workshops und BestPractice Tour

SUPER.EARLY.BIRD. 180 EUR sparen bei Anmeldung bis 24. Dezember 2023

联系方式

诗道芬学院2024年上海地区公开课课程表

  26

张晰 Ada Zhang  
培训 & 市场业务经理 
ada.zhang@staufen.cn
+86 138 97944977 （手机同微信）

诗道芬（上海）商务咨询有限公司

上海市零陵路899号
飞洲国际广场22楼B座
邮编200030
+86 21 64417112
www.staufen.cn
shanghai@staufen.cn

诗道芬学院2024年线上系列课课程表




